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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es determinar la relacion entre los estilos de aprendiza-
je, y el compromiso de los estudiantes de la Universidad Tecnolégica de Querétaro, México.
Es un estudio cuantitativo, no experimental de forma transversal y con un alcance causal. La
pertinencia del estudio abona a la generacidn del conocimiento para el desarrollo de un modelo
de mejora en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Se consideraron los estilos de aprendizaje
visual, auditivo y kinestésico, de los cuales el visual es el que tiene un mayor impacto sobre el
compromiso escolar con un valor de 1.0381643. Se concluye que de acuerdo al analisis y con
el planteamiento de la hipétesis H1: Existe una relacion entre los estilos de aprendizaje, con el
compromiso de los estudiantes de la Universidad Tecnologica de Querétaro en las Divisiones de
Lengua Inglesa, Quimica, Energias Renovables y Mecatronica, es verdadera, ya que los resulta-

dos oscilan entre 0.865 y 0.893, y este rango se considera aceptable.
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Introduccion

El aprendizaje es un proceso que depende de varios factores, no solo la parte de estrategias y
materiales de parte del docente sino que la corresponsabilidad de los estudiantes es un elemento
importante en la mediciéon del compromiso académico con el aprendizaje auténomo. En las
aulas de clase, los docentes encontraran todo tipo de alumnos, los cuales tienen necesidades y
carencias especificas, por lo que los docentes tienen la responsabilidad de buscar las estrategias y
herramientas que permitan facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje de acuerdo a los estilos

de aprendizaje, los intereses, las necesidades y las expectativas de quienes aprenden.

El objetivo de esta investigacion fue identificar los estilos de aprendizaje que predominan
entre los estudiantes de nuestra universidad y su relacién con el compromiso en su formacion
académica, ya que con esta informacion se pueden aplicar distintas estrategias y tecnologias
educativas, con la finalidad de lograr propuestas formativas personalizadas y diversas que in-
tegren tecnologia y pedagogia en ambientes mixtos, para conectar los fondos de conocimiento
e identidad de aprendientes al visibilizar los intereses, necesidades, expectativas y pasiones con
los contenidos en la actividad consensuada y no impuesta para aprender (Gardufo, 2020). Y al
mismo tiempo, ensefiar a los estudiantes a tomar decisiones sobre qué, cdmo, cuando, dénde y

para qué aprender, la autonomia de los estudiantes en su aprendizaje.

No deberia existir una diferencia entre el estilo de aprendizaje y el compromiso de los
alumnos con su proceso de aprendizaje, ya que lo que los alumnos buscan es tener la formacién
académica para profesionalizarse y tener un trabajo seguin sus gustos y necesidades. Al encon-
trar la relacion entre los estilos de aprendizaje y el compromiso académico, se pueden replantear
las estrategias de enseflanza para favorecer el aprendizaje, con base en la competencia de apren-
der a adquirir. Dicha habilidad tiene como primer paso conocer el estilo de aprendizaje y ser
consciente de qué es lo que mejor funciona de manera individual y segun los requerimientos
personales y profesionales, asi como aumentar el compromiso de cada estudiante en torno a su

proceso educativo.

Revision de la Literatura

En estos tiempos, todavia existe el mito de que los alumnos no aprenden por falta de interés,
y lo que es peor, porque se considera que no tienen la inteligencia requerida para los estudios
que estan cursando. De acuerdo con las nuevas teorias de aprendizaje y con los estudios que
se han hecho sobre los procesos cognitivos, se ha considerado que cada persona tiene un es-

tilo de aprendizaje que lo caracteriza y que va a regir la forma en que aprende y algunas de las
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habilidades que desarrolla de manera natural. Los primeros estudios se hicieron en el am-
bito psicolégico y posteriormente se aplicaron a los procesos educativos. Primero, debemos
entender qué involucra el estilo de aprendizaje, segiin Keefe (1988): “los estilos de apren-
dizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos que sirven como indicadores relati-
vamente estables, de como los alumnos perciben interacciones y responden a sus ambientes
de aprendizaje” (pag. 104). Esta interaccion determina la informacion que los estudiantes fil-
tran en sus procesos cognitivos para enlazarla con conocimientos previos, convirtiéndose en
“aprendizaje” que tenga un significado relevante para ellos. No es solo memorizar conceptos,
el objetivo es transformar la informacién en conocimientos que perduren y que los alumnos

puedan utilizar cuando los requieran.

Como menciona Ruiz (2020), los rasgos cognitivos tienen que ver con la forma en
que los estudiantes estructuran los contenidos, forman y utilizan conceptos, interpretan la in-
formacion, resuelven los problemas y seleccionan medios de representacion (visual, auditivo,
kinestésico). En estos rasgos, también se encuentra la forma en que el alumno observa, selec-
ciona, comparay experimentala informacion que esta recibiendo, involucra todos los procesos
mentales que la persona lleva a cabo con lo que sus sentidos han captado. Relacionala forma de
reaccionar y ciertas conductas quelo ayudan a comunicarse con su contexto y con la resolucion
de problemas. Los rasgos afectivos se vinculan con las motivaciones y expectativas que influ-
yen en el aprendizaje (Ruiz, 2020). En este aspecto, uno de los factores primordiales es el tipo
de motivacidn que los alumnos tienen para aprender, ya sea intrinseca o extrinseca, el cual va
a determinar la selecciéon de contenido que quieren aprender y que van a relacionar con las ex-
periencias previas que tengan. Este factor también va a determinar el nivel de compromiso que
el alumno posee para con las actividades escolares, desde la asistencia a clases hasta el cumpli-
miento de las tareas asignadas dentro y fuera del aula. Por tltimo, sefiala los rasgos fisioldgicos
que estan relacionados con el biotipo y el biorritmo del alumnado. Aqui la parte bioldgica y las
condiciones fisicas de los estudiantes van a contribuir al aprovechamiento académico, motiva-

ciény procesamiento cognitivo de la informacion recibida.

Una de las clasificaciones de estilos de aprendizaje se encuentra en Alonso etal., (1999),
quienes mencionan que el proceso de aprendizaje es ciclico y tiene diversas etapas, cada etapa
dominante es diferente en las personas y de acuerdo con dicha etapa dominante lo divide
en aprendizaje activo, reflexivo, tedrico y pragmatico. El aprendizaje activo estd relacionado
con vivir las experiencias para obtener el aprendizaje; el reflexivo con procesos cognitivos de
reflexion sobre la informacion; el tedrico elabora generalizaciones e hipotesis, y el pragmatico
esta relacionado con la aplicacién de los conocimientos. La Tabla 21.1 muestra las carac-

teristicas de cada uno de los estilos de aprendizaje de acuerdo con dicha teoria.
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Tabla 21.1.

Caracteristicas de los estilos de aprendizaje.

Activo Reflexivo Teorico Pragmatico
Animador Ponderado Metddico Experimentador
Improvisador =~ Concienzudo  Légico Practico
Descubridor Receptivo Objetivo Directo
Arriesgado Analitico Critico Eficaz
Espontaneo Exhaustivo Estructurado  Realista

Fuente: Adaptado de Alonso, 1999.

Otra de las teorias sobre los estilos de aprendizaje es la que explica Gardner sobre las
inteligencias multiples. El Dr. Howard Gardner, Profesor de Ciencias de la Educacion en la Uni-
versidad de Harvard, y sus colaboradores llevaron a cabo investigaciones del desarrollo de la
capacidad cognitiva de los seres humanos y llegaron a la conclusiéon que no existe una sola in-

teligencia, sino que hay 8 tipos de inteligencia distinta:

a) Inteligencia lingiiistica.

b) Inteligencia légico matematica.

c) Inteligencia espacial.

d) Inteligencia musical.

e) Inteligencia corporal y cinestésica.
f) Inteligencia intrapersonal.

g) Inteligencia interpersonal.

h) Inteligencia naturalista (Campbell, 2000)

Todas las personas cuentan con las ocho inteligencias, pero tienen mas desarrolladas
unas que otras, y esto va cambiando a lo largo de la vida. No significa que, si en este momento
se posee uno o dos tipos dominantes, asi va a ser para siempre; todo es cuestion de ejercitar las
demas inteligencias y lograr un mayor equilibrio. Todas son importantes para afrontar los retos
de la vida en diferentes etapas. De acuerdo con la experiencia, cuando los alumnos conocen su
estilo de aprendizaje, es mas facil usar estrategias que les facilitan y potencializan el aprendizaje

en cualquiera de las areas del conocimiento.
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Una de las funciones de los docentes es proporcionar a los alumnos herramientas
que les permitan facilitar su proceso de aprendizaje, seleccionando lo que requiera segtn sus
necesidades. Sabemos que cada persona tiene una manera particular de construir el apren-
dizaje y, para ello, es necesario combinar diferentes estrategias y materiales didacticos. La
funcién del docente debe ser de facilitador y guia, que proporcione diferentes situaciones
de aprendizaje dentro y fuera del aula, con la finalidad de enriquecer las posibilidades de
apropiarse del conocimiento y desarrollar habilidades en los alumnos para hacer de ellos

profesionistas y personas exitosas en su contexto.

Zapata (2005), afirma que considerando la visién del constructivismo (Gagné, 1971)
en toda situacion de aprendizaje hay presentes tres elementos; (a) los resultados del apren-
dizaje o contenidos, que incluye el desarrollo de habilidades y se identifica en “qué se apren-
de”; (b) los procesos en los que se tienen los métodos pedagdgicos (cdmo se aprende); y (c)
las condiciones de aprendizaje (lo que ha de cumplir una actividad o una situaciéon para
que el aprendizaje se produzca). Se requiere satisfacer el requerimiento de los alumnos con
herramientas faciles de utilizar y pedagégicamente disefiadas para favorecer sus procesos

cognitivos en diferentes niveles de conocimiento.

De acuerdo con Vygotski (1984), citado por Zapata (2005), los “instrumentos que la
especie humana ha elaborado en el transcurso de las relaciones e intercambios sociales de sus
miembros” (pag. 105) ayudan a conocer y aprender. A lo largo de la historia el hombre ha
creado herramientas que le ayudan a desarrollar sus capacidades, que favorecen el aprendiza-
jey su aplicaciéon de acuerdo con las necesidades de la sociedad. En la actualidad, cuenta con

una serie de recursos que apoyan a los docentes y que pueden ayudar a los alumnos.

Por otra parte, Martinez-Salanova (1998), citado por Gonzalez (2012), recogiendo las
ideas previamente expuestas por Carpenter y Dale sobre los principios relacionados con el

aprendizaje, la motivacion y la experiencia, expone los siguientes diez puntos:

L. Importancia de la motivacion del alumno.

2. Importancia del factor personal.

3. Proceso de seleccion y ensefianza audiovisual.

4. Necesidades de la organizacion.

5. Necesidad de participacion y practica.

6. Repeticion y variedad de estimulos.

7. Dosificacion del material didactico que debe presentarse.
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8. Claridad, interés y efectividad.
9. Transferencia de la ensefianza.

10. Conocimiento inmediato de los resultados.

Los principios mencionados son de gran relevancia para el logro de resultados de apren-
dizaje acorde a los programas educativos. Estos factores son adaptables al contexto y al desarrollo

de habilidades requeridas segtin el campo de estudio.

Con todo lo anteriormente expuesto, sabemos que el proceso de ensefianza-aprendizaje
no es facil de llevar a cabo sin tomar en cuenta todos los elementos que impactan la adquisicién
de conocimientos y desarrollo de habilidades de los alumnos. Mientras mas consciente esté el
docente de lo que involucra el aprendizaje, mas acertada serd la planeacion de las clases que im-
parten, mejores seran los resultados que se obtengan y aumentard el compromiso del alumnado

con su formacién profesional.

Metodologia

El presente trabajo de investigacion fue propuesto por la Red de Estudios Latinoamericanos en
Educacién y Pedagogia (RELEP, 2023) y consistié en realizar una investigacion orientada a es-
tudiar y analizar la relacion entre los estilos de aprendizajes y el compromiso de los estudiantes
universitarios latinoamericanos con su rendimiento académico, con una perspectiva comparati-
va entre las zonas y los contextos abordados por cada equipo participante. Este estudio tiene un

enfoque cuantitativo de disefio transversal de tipo causal.

Se realiz6 un muestreo probabilistico aleatorio simple con estudiantes de 4 Divisiones
de la Universidad Tecnoldgica de Querétaro: Lengua Inglesa, Quimica, Energias Renovables y
Mecatrdnica, con un nivel de confianza del 95%, un margen de error del +5% y una probabilidad
estimada de p=0.5 (50%). Se aplicaron un total de 354 encuestas vélidas en el periodo del 21 de
marzo al 28 de junio de 2023. Se utiliz6 un instrumento de medicién tipo encuesta, la cual fue

dirigida a los estudiantes.

De acuerdo al objetivo general de investigacion y a la revision de la literatura, se plantean

la siguiente hipotesis:
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Ho: No existe relacion entre los estilos de aprendizaje, con el compromiso de los estu-

diantes dela Universidad Tecnoldgica de Querétaro.

Hi: Existe unarelacion entrelos estilos de aprendizaje, con el compromiso delos estu-
diantes de la Universidad Tecnologica de Querétaro en las Divisiones de Lengua Inglesa, Qui-

mica, Energias renovables y Mecatrénica.

En cuanto al instrumento de medicién, este se integr6 por cinco bloques. El primero
de ellos, con items que abordan datos generales del estudiante, la segunda parte datos famili-
ares del estudiante; la tercera parte aborda el perfil y los datos de la institucion del estudiante;
en la cuarta, se analiza el rendimiento académico a través de la satisfaccién, compromiso y
rendimiento académico; y, en la quinta parte, se mide el aprendizaje mediante su estilo, mo-
tivacion y planificacion. Para las secciones comprendidas entre el cuarto y quinto bloque, se
empled una escala Likert que va de muy en desacuerdo (1) a muy de acuerdo (5). Enseguida
se presenta la definicion conceptual de las variables del estudio, asi como de los items a través

de los cuales se realizd el sondeo.

Tabla 21.2.

Definicion conceptual de las variables.

Variable Definicion conceptual No. Items

Compromiso Los participantes estin comprometidos con 11
sus procesos de aprendizaje.

Kinestésico Los participantes aprenden mas facilmente 11
experimentando, utilizando su cuerpo.

Visual Los participantes aprenden mas usando 11
la vista para obtener la informacion.

Auditivo Los participantes aprenden mas usando 11
el oido como fuente de informacion.
Fuente: Elaboracion propia utilizando RStudio (R Core Team, 2022).

Participantes

La presente investigacion se llevd a cabo en el 2023 con estudiantes de la Universidad Tec-
noldgica de Querétaro. Se tratan de muestras de conveniencia, la participacion fue voluntaria
y anoénima. Los 354 estudiantes que respondieron el cuestionario, el 53.1% de la muestra
fueron del sexo femenino y el restante 46.9% masculino. La edad de los sujetos tiene un rango
de 18 a 50 afos, con un promedio de 20 afios y una moda de 19 afios. E1 95.8% se encuentra

en un estado civil soltero y la mayoria vive con su familia.
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Analisis estadisticos

Iniciamos a medir la consistencia interna del instrumento a través de las seis variables mediante
el analisis del alfa de Cronbach, de la misma forma se analiza el instrumento completo como se

muestra en la Tabla 21.3.
Tabla 21.3.

Alfa de Cronbach y correlacion de las variables.

Variables Correlacion Alfa de Media Desviacion
con C Cronbach estandar
Total del instrumento 0.944 3.276 0.397
Compromiso académico (C) 1 0.893 3.309 0.470
Aprendizaje Kinestésico (K) 0.109 0.883 3.305 0.500
Aprendizaje Visual (V) 0.217 0.865 3.239 0.505
Aprendizaje Auditivo (A) 0.319 0.869 3.250 0.495

Fuente: Elaboracion propia utilizando RStudio (R Core Team, 2022).
Analisis confirmatorio

Se llevo a cabo un analisis factorial confirmatorio con el propdsito de observar la estructura

subyacente del instrumento por medio de sus dimensiones.
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Figura 21.4.

Resultado del modelo estructural.

Fuente: Elaboracion propia utilizando RStudio (R Core Team, 2022).

Distinguimos cuatro grupos homogéneos que corresponden a las variables de estudio

como se observa en la Figura 21.4.

Se procede a realizar un analisis factorial confirmatorio del instrumento como se ob-
serva en la Figura 21.4, el ajuste absolutorio muestra el error cuadratico medio de aproxi-
macioén (RMSEA) es de 0.057 y el residuo cuadratico medio estandarizado (SRMR) es de
0.074, en ambos casos se consideran aceptables, en el ajuste comparativo (CFI) muestra un

resultado de 0.983 y el indice de Tucker-Lewis (TLI) de 0.982 consideramos ajustes dptimos.
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Resultados

Por el tamafio de la muestra, es pertinente tomar los valores con cierta prudencia ya que pueden

adolecer de significancia estadistica.

Se realizé una regresion lineal donde el compromiso es la variable dependiente y las
variables independientes son estilos de aprendizaje (kinestésico, visual y auditivo). Al final, se

sustituyen los valores como se observa en la Tabla 21.5.

Tabla 21.5
Regresion lineal.

Foérmula: y = constante(compromiso) + kinestésico + visual + auditivo

Residuales |
Min Q1 Mean Q3 Max
-1.81738 -0.20439 0.01561 0.24938 1.19048
Coeficientes

Var Estimado  Std.Error  Tvalue Pr
(Compromiso/ 1.37279 0.15978 8.592 2.88e-16
Intercept)

Kinestésico 0.17257 0.05740 3.006 2.83e-03
Visual 0.32052 0.05943 5.393 1.28e-07
Auditivo 0.10137 0.05793 1.750 8.1e-02

Para medir el impacto que tienen las variables, se multiplica el valor estimado de cada una de las
variables dependientes (Tabla 21.5) por la media (Tabla 21.3) encontrando que la variable mayor

impacto es el estilo de aprendizaje visual sobre el compromiso.

y=1.37279+ (0.17257 * 3.305) + (0.32052 * 3.239) + (0.10137 * 3.25)
Iniciamos a resolver la ecuacion:

y=1.37279 + 0.5703438 + 1.0381643 + 0.3294525

y=3.3107506

Se observa que la variable que tiene un mayor impacto es la visual con 1.0381643 mien-

tras que la de menor impacto es auditivo con 0.3294525. El impacto total que tienen los estilos
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de aprendizaje kinestésico, visual y auditivo sobre el compromiso de los estudiantes es de
3.3107506.

Discusion

Los resultados de la investigacion muestran que si hay una relacién entre los estilos de apren-
dizaje y el nivel de compromiso de los alumnos en su proceso de adquisicién del conocimien-
to. Por lo tanto la hipdtesis, Hi: Existe una relacion entre los estilos de aprendizaje, con el
compromiso de los estudiantes de la Universidad Tecnologica de Querétaro en las Divisiones
de Lengua Inglesa, Quimica, Energias renovables y Mecatrdnica, es verdadera. En la Tabla
21.3 se presenta el coeficiente de Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad del cuestion-
ario y podemos ver que el total es de 0.944 y los bloques de items presentan valores entre

0.865y 0.893; de acuerdo a Oviedo y Campos (2005) valores de 0.70 a 0.90 se interpretan con

una confiabilidad aceptable. La consistencia interna del instrumento es aceptable.

En la Tabla 21.5, se muestra la regresion lineal entre el estilo de aprendizaje y el com-
promiso en el proceso de aprendizaje, mostrando que el estilo de aprendizaje visual tiene
un mayor impacto en el compromiso de los alumnos, seguido del estilo kinestésico y el que
menor valor adquirié fue el auditivo. Si relacionamos estos resultados con la forma en que se
imparte las clases en estas divisiones, la mayoria de los docentes tienen una forma de ensefar
tradicional donde predomina la exposicion oral de los contenidos del programa, por lo tanto
si los alumnos auditivos presentan menos compromiso podemos deducir que el estilo de en-
sefiar no corresponde al estilo de aprender de los estudiantes. Se requiere del incremento de
actividades que le permitan al alumno experimentar, es decir usar su cuerpo para aprender
Y, sobre todo, materiales visuales que favorezcan su aprendizaje. De acuerdo a esta investi-
gacion si queremos generar un mayor impacto en el aprovechamiento de los estudiantes en
las carreras de Lengua Inglesa, Quimica, Energias Renovables y Mecatronica, se requiere
modificar las estrategias de ensefianza con materiales que sean mas visuales y con actividades

que favorezcan la parte kinestésica de los alumnos reduciendo la exposicion oral.

La revaloracion de los métodos de ensefianza y de los materiales usados en cada una
de las materias debe ser comparada con la efectividad de éstas en las poblaciones estudi-
antiles actuales, con la finalidad de tener un mayor impacto en cada uno de los estilos de

aprendizaje.

Consideramos que los resultados encontrados, aunque con limitaciones, pueden abrir
nuevas perspectivas en la investigacion de estas dos variables, las cuales, sin lugar a dudas,

han demostrado desempefar un papel importante en los distintos estilos de aprendizaje. Y
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aportar elementos que beneficien al empleo de materiales y aplicaciéon de métodos de ensefian-

za, que permita al alumno explotar su potencial segtin su estilo de aprendizaje.
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