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Resumen

El objetivo de esta etapa cuatro de la investigacion es detectar las creencias de las educadoras
para motivarse a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos en la educacion preescolar
durante la pandemia por COVID-19 en 2022, en tercer grado de preescolar. Se trata de una
investigacion mixta donde se aplicé un cuestionario a las educadoras. El resultado mas rel-
evante es que se detecté que de acuerdo con las creencias de las educadoras estan muy mo-
tivadas a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos. Una de las conclusiones principales
es que generar un clima de aprendizaje creativo dentro del aula es una pieza fundamental para
el desarrollo académico.
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Introduccion

La presente investigacion se desarroll6 en cuatro etapas; la primera (2016) considero la per-
cepcion de los estudiantes normalistas respecto al aprendizaje y la ensefianza creativa; la
segunda (2020) consistio en el analisis de las opiniones de las educadores en servicio que
laboran en un jardin de nifios sobre el mismo tema; la tercera (2021) aborda el tema de cémo
fomentar la creatividad en la educacion preescolar; en la cuarta etapa(presente investigacion)
realizamos estudios de caso en un jardin de nifios, retomando la observacion y registro siste-
matizado para detectar las creencias de las educadoras para motivarse a mejorar los ambien-
tes de aprendizaje creativos en la educacion preescolar durante la pandemia por COVID-19
en 2022, cabe subrayar que esta cuarta etapa se cultivo en relacion a la Linea General de Apli-
cacion del conocimiento (LGAC) Formacion y practica docente en educacion preescolar del

Cuerpo Académico al que pertenecemos.
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Se pretende conocer cdmo se pueden propiciar nuevos ambientes de aprendizaje en
un regreso a clases mixto, considerando las creencias que tienen las educadoras para motivar
a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos durante la pandemia por COVID-19 en
2022, en tercer grado de un jardin de niflos, que origind una nueva forma de trabajo y organi-

zacién con su consecuente impacto en el clima del aula (presencial, virtual o hibrida)

En este tenor de ideas, el objetivo de esta etapa cuatro es detectar las creencias de las
educadoras para motivarse a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos en la educacion

preescolar durante la pandemia por COVID-19 en 2022, en tercer grado de preescolar.
Revision de la Literatura

De acuerdo con el plan de estudios que rige la educacion preescolar en el ciclo actual (2021-
2022) “El ambiente de aprendizaje es un conjunto de factores que favorecen o dificultan la in-
teraccidn social en un espacio fisico o virtual determinado” (Secretaria de Educacion Publica
[SEP], 2017a, p.23).

Por consiguiente, generar un clima de aprendizaje creativo dentro del aula es una pie-
za fundamental para el desarrollo académico de los estudiantes, disefiando e implementando

esquemas alternantes, presenciales, completamente virtuales, mixtos o hibridos.

“El ambiente de aprendizaje debe reconocer a los estudiantes y su formacién integral
como su razon de ser e impulsar su participacion activa y capacidad de autoconocimiento”
(SEP, 2017b, p. 124). Lo que origina un aprendizaje genuino con la apropiacion del cono-

cimiento y la accién.

Para la presente investigacion el ambiente se puede utilizar como un recurso ya que
puede ser un motivador para gestionar el desarrollo académico e integral con equidad y per-

tinencia.

Los ambientes de aprendizaje pueden estar enfocados hacia la busqueda de identidad
del infante, también ser pertinentes y relevantes acorde a las creencias que tienen las educa-

doras que las motivan a mejorar los ambientes creativos.

En los tiempos de pandemia derivado por COVID-19 los ambientes virtuales consti-

tuyeron parte fundamental para la realizacion de las actividades académicas y desarrollar el
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plan de estudios mediante plataformas virtuales y otros recursos tecnoldgicos de apoyo como
el WhatsApp y el correo electrénico, que sirvieron para impartir las clases y comunicarse con

los padres de familia.

Emplear esta estrategia en la educacion preescolar obtuvo beneficios y problematicas,
dado que se present6 el fendmeno del ausentismo y desercidon escolar, debido a que habia
padres de familia que no contaban con los recursos tecnoldgicos para utilizarlos. Con base al
informe de la CEPAL la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha provoca-
do una crisis sin precedentes en todos los ambitos. En la esfera de la educacion, esta emergen-
cia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones educativas
(CEPAL—UNESCO, 2020)

En el referido informe se analiza la informacion recolectada sobre los 33 paises de
América Latina y el Caribe hasta el 7 de julio de 2020, encontrando que la poblacién estudi-

antil afectada por estas medidas lleg6 a superar los 165 millones de estudiantes.

En el caso del jardin de nifios estudiado se necesit6 de la habilitacion del equipo hu-
mano y adecuadas herramientas tecnoldgicas para motivarse a mejorar los ambientes de
aprendizaje creativo, bajo el modelo completamente virtual o de alternancia (mixto), para
que, de acuerdo con las necesidades educativas y recursos, cada familia pudiera elegir el que

considerara adecuado, en el cual se prioricen los aprendizajes.

En este sentido y de acuerdo con la informacién obtenida por PISA 2018, en México
el 76 por ciento de los docentes cuenta con las habilidades de los docentes para integrar dis-

positivos digitales en la instruccion.

De acuerdo con el Diccionario de pedagogia, la creatividad es la capacidad de recon-
ocer problemas y solucionarlos (EDIPLESA, 1981), por consecuencia, en la investigacion que
presentamos, los ambientes de aprendizaje creativos son aquellos en los que se propicia esa
capacidad de reconocer y solucionar problemas en la educacion preescolar, considerando las

caracteristicas y el grado de desarrollo de los infantes.
Metodologia

Se trata de una investigacion descriptiva, con un enfoque mixto, cualitativa y cuantitativa. El

método seleccionado es el de la teoria fundamentada:
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De acuerdo con Bonilla M. y Lépez A. (2016) la teoria fundamentada es un método
que implica la recoleccion y el andlisis simultaneo de datos; se caracteriza por ser flexible, ya

que se pueden combinar métodos cuantitativos y cualitativos.

Asimismo, la teoria fundamentada se puede utilizar como un método para dar cober-
tura a lo que se investiga obteniendo por medio de diferentes técnicas una praxis que puede

dar un analisis y contraste.

La hipotesis es que, al detectar las creencias de las educadoras para motivarse a me-
jorar los ambientes de aprendizaje creativos en la educacion preescolar, durante la pandemia
por COVID-19 en 2022, permitira conocer en especifico la motivacién individual de cada

educadora en un regreso a clases hibrido, mixto o alternado.

Las creencias de las educadoras para motivarse a mejorar esos ambientes de apren-
dizaje creativos las detectamos aplicando un cuestionario con una pregunta tipo Likert y 2
preguntas abiertas. Los resultados se analizaron de acuerdo con esa escala considerando cu-
atro respuestas (en la escala de Likert: muy motivada, algo motivada, poco motivada, nada

motivada), las dos preguntas abiertas se analizaron cualitativamente.

1. ;Qué tan motivada se encuentra a mejorar los ambientes de aprendizaje

creativos?
A: muy motivada
B: algo motivada
C: poco motivada
D: nada motivada

2. ;Por qué esta motivada a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos?
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;Qué la motiva a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos?

La poblacién son nueve educadoras, y la muestra son tres educadoras de un jardin de

nifos, considerando el tercer grado de educacion preescolar.

Participantes:

Educadora A: su formacion es Licenciatura en educacion preescolar, tiene 18 anos de

servicio en diferentes jardines de nifios del estado, estd frente a grupo, en turno mixto.

Educadora B: su formacion es Licenciatura en educacion preescolar, tiene 22 anos de

servicio en diferentes jardines de nifios del estado, estd frente a grupo, en turno mixto.

Educadora C: su formacion es Licenciatura en educacion preescolar, tiene 21 afios de

servicio en diferentes jardines de nifios del estado, esta frente a grupo, en turno normal.

Resultados

Estamos en un tiempo donde el respeto y la autonomia se han deteriorado, dado que en los
hogares se les dan las respuestas a los infantes en las actividades de aprendizaje ensefianza o
algunos padres de familia les hacen toda la tarea a sus hijos, construyendo esquemas cada vez

mas complejos, y con modelos llamados hibridos, mixtos o alternados.

El detalle esta en la manera de disefiar algo que no habian planeado las educadoras

con anterioridad, en esquemas hibridos, mixtos o alternados.

De acuerdo con las creencias de las educadoras, todas se encuentran muy motivadas.

1. ;Qué tan motivada se encuentra a mejorar los ambientes de aprendizaje

creativos?

A: muy motivada, 3 respuestas (todas)

B: algo motivada

C: poco motivada
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D: nada motivada

2. ;Por qué esta motivada a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos?

dieron las siguientes respuestas:

Lograr mejores resultados en los aprendizajes, 3 respuestas coincidentes.

Innovar en la practica, 2 respuestas coincidentes.

Atreverse al cambio, 2 respuestas coincidentes.

Verlo como un reto, 1 respuesta coincidente.

Intentar algo nuevo, 1 respuesta, coincidente.

3. ;Qué la motiva a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos?

Las necesidades educativas, 3 respuestas coincidentes.

mayores aprendizajes, 2 respuestas coincidentes.

Socializacion, 1 respuestas coincidente.

Acorde a la informacién recabada, se detecté que de acuerdo con las creencias de las
educadoras estdn muy motivadas a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos en la edu-

cacion preescolar durante la pandemia por COVID-19 en 2022.

El cien por ciento opind que esta muy motivada para lograr mejores resultados en
los aprendizajes e innovar la practica. Consideramos al respecto que el propésito de las edu-
cadoras y de los educadores es que aprendan los infantes, por medio de distintas estrategias

mediante la innovacion de la practica de manera constante.
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En relacion con qué las motiva encontramos que las dos primeras respuestas coinci-
dentes destacan las necesidades educativas y lograr mayores aprendizajes. La diversidad es un
gran reto para el docente, ya que implica prepararse, actualizarse y realizar trabajo colabora-

tivo.

Discusion

Cuando llego la pandemia no todos estdbamos preparados para el aprendizaje en linea, no
técnicamente ni contabamos con los recursos adecuados en los hogares. A pesar de la re-
sistencia al cambio, en este 2022 de pandemia por COVID-19, las educadoras renovaron su

compromiso con la educacién preescolar, mediante el mejoramiento de los procesos educa-

tivos.

Derivado de la pandemia la educacién se ha tenido que renovar ante la forma de en-
sefianza donde se ha requerido de utilizar nuevas metodologias o formas de trabajo bajo
acuerdos que se han presentado, puesto que se ha pasado de una rutina diaria donde la convi-
vencia era primordial en la educacién preescolar, a algo completamente diferente al tener que

ensefiar mediante una plataforma.

En este 2022 de pandemia por COVID-19 las educadoras renovaron su compromiso
con la educacién preescolar, mediante el mejoramiento de los procesos educativos, brindando

soluciones a los problemas detectados.

De acuerdo con los resultados de Lucy Andrea Barbosa Alvarado [et al.] (2018), Lo
nuevo puede producir desconfianza y mayor esfuerzo. Sin embargo, consideramos que, a
pesar de todos los obstaculos existentes, hoy los docentes tenemos la intencionalidad de hacer

una educacidn inicial diferente.

Vygotski (1999) argumenta que el desarrollo del nifio y la creatividad son procesos
socioculturales, y el aprendizaje tiene una naturaleza social que se construye durante la inter-

accidn, la cual es una condicion necesaria e indispensable para el aprendizaje humano.

Con base a la investigacion de Barrera Leo6n et al. (2017) es importante gestar una
buena relacion entre profesor y alumno, ya que de esta manera se puede potenciar y motivar
los aportes que generan los estudiantes en el aula, por tanto, es importante tanto la motivacion

del estudiante como la del docente para la mejora de los ambientes de aprendizaje creativo.
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Conclusiones

Siselogro comprobar la hipdtesis planteada, ya que se detectaron las creencias para motivarse
a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos, lo que nos permitié conocer las motivacio-

nes individuales para realizar esa mejora.

Ademas, se logro el objetivo de la investigacidn, y los principales hallazgos son los

siguientes:

A: Acorde a la informacion recabada, se detecté que de acuerdo con las creencias de
las educadoras estan muy motivadas a mejorar los ambientes de aprendizaje creativos en la

educacion preescolar durante la pandemia por COVID-19 en 2022.

B: El cien por ciento opind que estd muy motivada para lograr mejores resultados en

los aprendizajes.

C: En relacién con qué las motiva a encontramos que las dos primeras respuestas co-

incidentes destacan las necesidades educativas y la convivencia.

En este sentido hoy nos renovamos la trascendencia del cuarto pilar de la educacion:

aprender a convivir, ya que se aprende mejor compartiendo.

En los tiempos de pandemia derivado por COVID-19 los ambientes virtuales consti-
tuyeron parte fundamental para la realizacién de las actividades académicas y desarrollar el
plan de estudios mediante plataformas virtuales y otros recursos tecnoldgicos de apoyo como
el WhatsApp y el correo electrénico, que sirvieron para impartir las clases y comunicarse con

los padres de familia.

Generar un clima de aprendizaje creativo dentro del aula es una pieza fundamental
para el desarrollo académico de los estudiantes, disefiando e implementando esquemas alter-

nantes, presenciales, completamente virtuales, mixtos o hibridos.

En el caso del jardin de nifios estudiado se necesitd de la habilitacion del equipo hu-
mano y adecuadas herramientas tecnoldgicas para motivarse a mejorar los ambientes de

aprendizaje creativo, bajo el modelo completamente virtual o de alternancia (mixto).
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Pensamos que es trascendental ampliar la poblacién y la muestra, mejorar el instru-
mento de recoleccion y realizar un mayor analisis y sistematizacion de la informacion, tam-
bién profundizar en la investigacion de las estrategias para propiciar ambientes de aprendizaje

creativo.
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