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Resumen

El objetivo del presente estudio fue conocer los efectos residuales de las medidas implemen-
tadas durante la pandemia por COVID-19 en la practica profesional de psicélogos deportivos
mediante la comparacion de su practica durante el periodo de aislamiento (julio de 2020) y la
realizada dos afios y después (noviembre de 2022). Los resultados sefialaron la implementa-
cién de la telepsicologia como tnica opcidn de trabajo durante el aislamiento. Se concluye que
los esfuerzos para facilitar el trabajo psicolégico de manera provisional durante el periodo de
confinamiento trajeron beneficios en el desarrollo profesional de los psicologos dando pie a

una mayor flexibilidad en su practica profesional
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Introduccion

La presencia y trabajo con un psicélogo del deporte pudiese ser fundamental para obtener un
maximo provecho pues este se encarga de diversos procesos que influyen en el deporte como
son los pensamientos del deportista y las emociones que se derivan tanto de los entrena-
mientos como las competencias (Llopis, 2021); sin embargo, a inicios del 2020 la enfermedad
COVID-19, causada por el virus SARS-COV-2, paso6 de ser declara emergencia sanitaria a
pandemia (WHO, 2020). Con una expansion cuya rapidez dio pie a aislamientos, cuaren-
tena domiciliaria y distanciamiento social como estrategias para prevenir su propagacion
(Wilder-Smith & Freedman, 2020), esta enfermedad ha podido ser contenida, sin embargo,

durante este proceso la misma tuvo un impacto tanto bioldgico como psicoldgico no ante-
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riormente reportado en la literatura. Este estudio se centra en el conocimiento de los efectos
residuales de la pandemia COVID-19 en la practica profesional de psic6logos deportivos me-
diante la comparacion de su practica durante el periodo de aislamiento (julio de 2020) y la

realizada dos afos y después (noviembre de 2022).

Lapandemia por covid-19 fue un momento de incertidumbre que generé toda una serie
de respuestas basadas tanto en aspectos emocionales, como irracionales (Gonzalez-Hernan-
dez,2021) y poco a poco, gracias al esfuerzo de la comunidad cientifica, vinculandose cada vez
mas a la ciencia, para afrontarle. Al igual que al resto del mundo, para los deportistas la pan-
demia por COVID-19 tuvo un impacto negativo en su quehacer (Ochoa-Chang et al., 2021).
Muchos deportes ya habian comenzado sus competencias al momento en que el COVID-19
irrumpe con sus actividades (Llopis, 2021), por lo que, para muchos el frene de los objetivos

a corto y mediano plazo fue una situacion a afrontar (Balaguer, 2021).
Revision de la Literatura

Relacionadas con las tres fases generales vividas por los deportistas durante la pandemia (Vé-
liz, Moreno y Villasana, 2020) la tension, tristeza preocupacion, miedo, asi como alteraciones
de suefo fueron algunas de las variables psicoldgicas reportadas a nivel internacional como
aspectos comunes a los deportistas en todos los niveles (Ochoa-Chang et al., 2021). Ante
ello, variables psicoldgicas centrales para el deporte como la motivacion, la vitalidad y la ca-
lidad de vida se vieron modificadas de forma negativa dando lugar a campaiias de difusion
en diversas partes del planeta y como iniciativa de diferentes organismos con el objetivo de
apoyar la salud psicoldgica de los deportistas (Piedra, 2020). Mientras esto sucedia, a un nivel
mundial la telepsicologia, definida por la American Psychological Association (2015) como
la provision de servicios psicoloégicos mediante una via tecnoldgica, percibié un incremento
a nivel mundial a través de plataformas de video conferencias o llamadas telefénicas (McKee
et al., 2021).

El trabajo del psicologo deportivo durante la pandemia

El trabajo del psicélogo deportivo durante la pandemia se vio matizado por diversos cambios
en la practica de su quehacer debido al confinamiento. El analisis de las competiciones y los
entrenamientos se vio modificado al solicitarse un cierre total o minima presencia de perso-
nal en los planteles deportivos. Con la finalidad de apoyarles, a un nivel internacional, se pre-
sentaron diversas iniciativas enfocadas en intentar ofrecerles parte del trabajo profesional que

ya se realizaba cara a cara a través de capsulas informativas como las notas y asesoramiento
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brindado en Athlete 365 (International Olympic Committee, 2022) o las Pildoras Solidarias
(Brandao et al., 2021), libro desarrollado por la Sociedad Iberoamericana del Deporte con
el objetivo de difundir estrategias psicoldgicas para deportistas viviendo dicho momento de

crisis mundial.

A la fecha, una parte de las publicaciones sobre el deporte y la psicologia del deporte
se ha concentrado en la revision de los efectos que la pandemia tuvo en los deportistas, siendo
ello incluso el origen a niimeros especiales en diferentes revistas. Sin embargo, poco a poco se
han ido publicando articulos enfocados al retorno deportivo, con enfoques en variables como
son la participacion en el deporte, fisiologia del deporte o la prevencion de lesiones deportivas
(Patel et al., 2022), lo cual nos habla de una preocupacion en los efectos que dicho periodo
pudo dejar en el deportista; mas no existen estudios con un enfoque en el retorno a la practica
de aquellos que trabajan con dichos deportistas. Considerando que, la pandemia dio pie a
cambios sustantivos en la manera de trabajar del muchas industrias y dreas de trabajo y que
tras ello diversas politicas fueron implementdndose como parte de un retorno seguro, el pre-
sente estudio tuvo como objetivo conocer los efectos residuales de la pandemia COVID-19
en la practica profesional de psicélogos deportivos mediante la comparaciéon de su practica
durante el periodo de aislamiento (julio de 2020) y la realizada dos afios y después (noviembre
de 2022). Para ello se identifico como efecto residual el seguir implementando alguna de las

estrategias o habitos comenzados durante el periodo de aislamiento.
Metodologia
Disefio

Dado el interés por conocer los efectos de la pandemia por COVID-19 en la préctica de los
psicélogos deportivos, esta investigacion siguié un disefio longitudinal observacional (Dag-
nino, 2014).

Participantes

En un primer momento participaron veintidds psicologos del deporte, 14 mujeres (63.6%)
y 8 hombres (36.4%) cuyo estado civil era mayormente soltero(a) (n=16, 72.7%), seguido de
casado (n=5, 22.7%) y otro (n=1, 4.6$%). Al momento de contestar la encuesta, estos radica-
ban en diversas partes de la republica mexicana, siendo los estados con una mayor cantidad
de participantes Nuevo Leén (n=3, 14.3%) y el Estado de México (n=3, 14.3%), seguidos de
Ciudad de México (n=2, 9.5%) y Veracruz (n=2, 9.5%). E1 60% de ellos laboraba para el sec-

tor privado, el 30% para el sector y el 10% tenia un negocio propio. De estos, cinco (22.72 %)
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practicaban la tele psicologia como la inica forma de trabajo durante el periodo de confina-
miento y 17 (77.28%) le alternaban como las visitas a campo, es decir, asistiendo a los lugares
de entrenamiento de los deportistas, siendo en todos los casos al aire libre. Por su parte, en la
etapa de seguimiento, participaron seis psiclogos del deporte de los anteriormente contacta-
dos, cuatro hombres y dos mujeres.

Instrumentos

Para lograr el objetivo de esta investigacion fueron disefiados dos instrumentos ad hoc, cada
uno enfocado a uno de los tiempos estudiados. El primero, empleado durante el periodo de
aislamiento por COVID-19 en el afio de 2020 constd de quince preguntas de las cuales doce de
estas eran cerradas y tres de ellas abiertas, todas ellas orientadas a saber los efectos de la pan-
demia COVID-19 en la practica profesional. El segundo instrumento disefiado consté de tres
preguntas abiertas, y fue empleado durante el mes de noviembre de 2022 como herramienta
de seguimiento de las practicas profesionales de los participantes previamente contactados.

Procedimiento

Para la recogida de datos en ambos tiempos se contacté a psicdlogos deportivos egresados
de un programa de maestria impartido por una universidad del norte de México. Este con-
tacto fue en linea en un grupo de WhatsApp, mantenido por la coordinaciéon del programa
quienes dieron el visto bueno del desarrollo de la investigacion. En este primer momento se
efectud la invitacion y el envio del cuestionario a todos los posibles participantes, informan-
do la naturaleza de la investigacion, pidiendo la colaboracion voluntaria y aclarando que el
consentimiento informado se encontraba igualmente dentro del enlace del cuestionario. Fue
asi mismo aclarado a los participantes que la informacion seria tratada confidencial y tnica-
mente con fines cientificos.

Anadlisis de los datos

El andlisis de los datos se realizé de acuerdo con la naturaleza de estos. En el caso de las pre-
guntas cerradas cuyos analisis se centraron en la obtencién de estadisticos descriptivos como
media, desviacidn estdndar y frecuencia, estas se procesaron mediante el paquete estadistico
SPSS (22.0). En el caso de las preguntas abiertas, estas fueron analizadas con el programa
QDA Miner Lite (2.0.8), en el cual se hizo la codificacidn y categorizacion de los resultados

siguiendo un analisis inductivo.
Resultados

De acuerdo con los participantes durante el periodo de aislamiento por COVID-19, la tele

psicologia fue una de las formas en que impartid su trabajo profesional. Como ya se seniald,
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para el 22.72% esta era la iinica forma de contacto con los deportistas que estaban atendiendo
durante ese periodo. En este periodo la tele psicologia comprendia el trabajo mediante video-

conferencia (n=16, 76.2%), el empleo de aplicaciones (n= 3, 14.3%) u otros (n=3, 9.5%)

Los psicdlogos senalaron que una de las razones por las cuales se optd por esta forma
de acercamiento era, principalmente por la facilidad tecnoldgica que percibian en cuanto
a sus propias habilidades (n=13, 59.09%); aunque para ocho de estos (36.36%) persistia la
preocupacion de una escasa formacion para adaptarse al entorno online. El que la tecnologia
permitiese mantener la regularidad de las sesiones (n=9, 40.9%), fue otra de las razones por

las cuales la tele terapia se mantuvo durante ese periodo.

El empleo de la terapia fue catalogado en su efectividad como “muy efectiva” al ser
empleada como seguimiento de un tratamiento psicolégico presencial (n=10, 45.45%) y
como medio de retroalimentacion para los deportistas (n=10; 45.45%). Estas situaciones di-
eron pie a que los profesionistas se inclinasen a emplear software con fines terapéuticos en
sus sesiones (n=10, 45.45%), seguido de la busqueda de actividades online como blogs, apps,
canales o podcast (n=6, 27.27%), es decir, apoyandose con el material distribuido por otros

profesionales.

Por ultimo, al realizar la pregunta abierta: ;qué retos has vivido en estos tltimos meses
para realizar tu practica profesional? Las respuestas dieron pie a cuatro categorias: la dificul-
tad de horarios, adaptarse a la tecnologia, la necesidad de buscar alternativas y los problemas
de espacios. La primera categoria, dificultad de horarios, hace mencidén a los problemas para
establecer horarios comunes entre el psicologo y el deportista a fin de continuar manteniendo
las sesiones como previo al periodo de aislamiento: “Cumplimiento de los horarios estableci-
dos, al tener actividades cambiantes” (P1) y “... [disponibilidad de] tiempos para un constante
desarrollo” (P17) y “Accesibilidad por parte de los clientes” (P9) son tres ejemplos de ello. La
segunda categoria se relaciond con el adaptarse al empleo de tecnologias, esta categoria se
define por la percepcidon de un mayor empleo de recursos tecnoldgicos que van desde el em-
pleo de videollamadas, hasta aplicaciones méviles: “El confinamiento ha hecho que hagamos
mayor uso de las tecnologias para las sesiones” (P8) y “Adaptacion a la tecnologia...” son dos
ejemplos. La tercera categoria desarrollo de alternativas a distancia define la necesidad de los
psicologos por disefar o buscar alternativas ya realizadas por otros profesionistas de las ac-
tividades trabajadas de manera presencial para poder seguir colaborando con los deportistas,
ejemplos de esta categoria son: “Buscar alternativas” (P2), “Variedad de informacién” (P5)

y “Realizar actividades de simulacion” (P3). Cabe recalcar que en torno a esta se hablaba de
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la necesidad de desarrollar actividades que permitan librar la falta de interaccién con otros
deportistas (n=2), de espacios adecuados (n=3) y el cese de las competencias. Por altimo, la
categoria ajuste definid la percepcidon que tenian los participantes sobre la forma en que sus
actividades profesionales se veian mediadas por la tecnologia, persistiendo en ellos la duda
sobre la idoneidad de estas: “El adaptarme al trabajo, sin ver al deportista en su ambiente
deportivo, y apoyarme en la informacion que me da el atleta, sin una observacioén de campo”

(P13) y “Convencerme de que realmente funcionan las sesiones” (P11) son dos ejemplos.

Como ya se sefiald, en un segundo contacto, a dos afios del primer contacto. Se hizo
nuevamente una invitacion abierta a los mismos participantes para explorar si existian o no
efectos residuales de los cambios implementados durante el periodo de aislamiento. Para ello
las preguntas se enfocaron en la percepcion de desarrollo de habilidades tras el confinamien-
to, la continuacién de practicas iniciadas durante el periodo de confinamiento y la bisqueda
de actualizaciones en tecnologia y herramientas digitales. En cuanto a la primera, los par-
ticipantes sefialaron el haberse “acelerado la necesidad de dominar el manejo de elementos
de tecnologia” (P1), el desarrollo de “habilidades de comunicacién por medios electrénicos”
(P3), la “habilidad de obtener mas informacion con el campo visual reducido” (P2) y el “de-
sarrollo de habilidades creativas” (P2); las cuales nos marcan un reconocimiento de las ac-
tividades que previamente se habian mencionado como retos a vencer durante el periodo de

aislamiento.

La segunda pregunta, relacionada con la continuacién de practicas comenzadas du-
rante el periodo de aislamiento dieron como resultado que el empleo de video llamadas era la
actividad que se seguia empleando: “Si, he continuado con videollamadas, asesoria a distancia
a entrenadores y deportistas” (P1), un cambio en la modalidad de atencioén: “ Si, videollamada
(el mayor nimero de sesiones la tengo de esa manera)” (P2) y la flexibilidad para ajustarse

a los horarios de los deportistas: “he adoptado los horarios mismos de los deportistas” (P3).

Por ultimo, los psicélogos no mencionaron haber continuado con su capacitaciéon en
la formacion de trabajo a distancia o manejo de aplicaciones una vez terminado el periodo
de aislamiento para el ejercicio de su practica terapéutica, sefialando que, si bien tomaban
cursos, estos se centraban en temas de educativos: “Tome una capacitacion por temas de ser

docente” (P2) y “Si, pero mas enfocadas a dar clases de docencia” (P5).
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Discusion

La presente investigacion tuvo como proposito conocer los efectos residuales de la pandemia
COVID-19 en la practica profesional de psicdlogos deportivos mediante la comparacion de
su practica durante el periodo de aislamiento (julio de 2020) y la realizada dos afios después
(noviembre de 2022). Como ya se comento, las actividades deportivas se vieron pausadas
debido a la pandemia, gestando con ello toda una serie de situaciones adversas o conflictivas

para los deportistas y los equipos de profesionales que los acompafnan (Ochoa-Chang et al.,
2021).

Una de las actividades que se pudo mantener fue la reflexiéon en torno al suceso de-
portivo, tarea que, si bien habitualmente hace el deportista, puede ser acompanada por el
psicologo (Llopis, 2021) y, por ende, obtener frutos dado el apoyo al desarrollo de habilidades
psicologicas orientadas a su mejora. En el caso de esta investigacion, la reflexion no se pre-
tendio centrar en el atleta y si en el psicdlogo, buscando con ello, explorar la forma en que un
suceso de dicha indole puede llegar a tener en su practica profesional. De esta forma, se pudo
ver como la actividad profesional del psicélogo se vio interrumpida de inicio ante las situa-
ciones que tanto este como el atleta y el resto de las personas vivian: una necesidad de cambio
y adaptacion a las nuevas circunstancias, como fueron, en tener que compaginar diferentes
actividades en espacios y momentos que se traslapaban, haciendo necesario, como lo men-
cionan los mismos participantes el tener la “.. [disponibilidad de] tiempos para un constante
desarrollo” (P17).

La capacidad de adaptacion tanto de atletas como psicélogos se puede observar en los
comentarios de este ultimo al sefialar la busqueda de herramientas que les permitiese contin-
uar con su trabajo: inclusion de videollamadas, aplicaciones, traslado de materiales a forma-
tos digitales. Se percibe, en las respuestas dadas por los participantes, una necesidad “Buscar
alternativas” (P2) y maximizar la “Variedad de informacién” (P5) como una forma de lograr

que los atletas continuasen percibiendo una atencion profesional.

Existi6 un periodo de incertidumbre en torno a las posibilidades que dichas ade-
cuaciones tendrian en el desempefio profesional, con comentarios como “Convencerme de
que realmente funcionan las sesiones” (P11), lo cual sefial6 dificultades para la adaptacion a
dichas circunstancias en donde actividades como las observaciones de campo eran las que se

velan mayormente perjudicadas.
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En un posterior cuestionamiento a dos afos del periodo de aislamiento, se observa
que los participantes no sélo han regresado a sus espacios laborales de antafio, si no también,
continuado con el uso de algunas estrategias como son las videollamadas en el trabajo diario,
ya no con el recelo que se observo en un inicio. Sino como una forma de adecuacion, quizas, a
las mismas demandas que ya desde antes se vislumbran en comentarios como: “Si, he contin-
uado con videollamadas, asesoria a distancia a entrenadores y deportistas” (P1) y “he adopta-
do los horarios mismos de los deportistas” (P3). Estos datos reflejan, aunque de forma tardia,
el ajuste realizado por los psic6logos como una manera de hacer cambios comportamentales
en torno a su practica profesional, lo cual se vio de alguna forma forzado por las mismas pre-
siones sociales percibidas una vez comenzadas las medidas de aislamiento. En este sentido,
cabe la pena realizar un estudio mas exhaustivo, considerando, por ejemplo, el modelo de
teoria de accidon razonada (theory of reasoned action, TRA) tal y como lo proponen McKee y
colaboradores (2021).

El presente estudio cuenta con una serie de limitaciones como son el haber captado a
un numero reducido de participantes, relacionados con un solo programa académico; y con
una ain mas limitada participacién en su periodo de seguimiento; lo cual limita los resul-
tados para su generalizacion. No hace una vinculacién de los fendmenos observados como
referentes tedricos, lo que si bien parte de su misma naturaleza descriptiva pudiese permitir
el hipotetizar formas en que se pudiese apoyar a los profesionistas del area para la adaptacion,
el aprovechamiento e incluso la propuesta de disefios de plataformas o equipo que pudiesen

mejorar su trabajo desde la telepsicologia.

En cuanto a sus fortalezas es la tinica investigacion, a conocimiento de los autores, que
se ha enfocado en revisar mediante un disefio longitudinal los efectos que el confinamiento
por COVID-19 tuvo en un grupo de profesionistas enfocados a la salud psicoldgica de un
gran numero de personas. Y que pudiese servir de indicio o primer acercamiento de lo que en
un futuro se observe en la psicologia del deporte nacional, conforme los avances tecnologicos

y las propias necesidades de la poblacién, vayan gestandose.

Conclusiones

Es por lo anterior que concluimos que los esfuerzos del psicdlogo deportivos para facilitar su
trabajo de manera provisional durante el periodo de confinamiento, fueron no solo benefi-

ciosos en el momento mismo en que se estaban buscando dar soluciones a los deportistas con
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quienes se trabajaba, sino también un indicio de los beneficios en el desarrollo profesional a
futuro centrado en una mayor flexibilidad en la practica profesional, ante la misma busqueda
de seguir otorgando sus conocimientos y experiencia a la poblacion en la cual se encuentran
enfocados.
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